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LEMBAR PENGESAHAN

Laporan Akses Layanan Informasi Publik Kelurahan Bangka Tahun 2025 ini disusun
sebagai dokumentasi pelaksanaan pelayanan informasi publik serta bahan evaluasi dan
data dukung keterbukaan informasi publik.

Uraian - - Keterangan

Nama Badan Publik Kelurahan Bangka

Kecamatan Mampang Prapatan -

Kota Administrasi Jakarta Selatan -

Tahun Pelaporan 2025

Atasan PPID Lurah Bangka

Status Permohonan Informasi Nihil (O permohonan), berdasarkan
administrasi yang tersedia

Disahkan di Jakarta, tanggal 11 September 2026

ATASAN PPID /| KEPALA BADAN PUBLIK
KELURARAN BANGKA




BAB | - PENDAHULUAN

Keterbukaan informasi publik merupakan bagian penting dalam penyelenggaraan
pemerintahan yang transparan, akuntabel, dan dapat dipertanggungjawabkan. Pelayanan
informasi publik dilaksanakan untuk memberikan akses kepada masyarakat terhadap
informasi yang berada dalam penguasaan Badan Publik sesuai dengan ketentuan
peraturan perundang-undangan.

Kelurahan Bangka sebagai salah satu unit kerja Pemerintah Kota Administrasi
Jakarta Selatan melaksanakan pelayanan informasi publik melalui mekanisme yang
tersedia serta melakukan pencatatan dan dokumentasi atas pelaksanaan layanan tersebut.

Laporan Akses Layanan Informasi Publik Tahun 2025 disusun untuk memberikan
gambaran mengenai sarana dan prasarana, sumber daya pengelola, anggaran dan
penggunaannya, rekap pelayanan informasi, serta jenis informasi publik yang diajukan oleh
pemohon.

« Mendokumentasikan pelaksanaan layanan informasi publik Kelurahan Bangka
selama Tahun 2025.

» Menjadi bahan evaluasi terhadap penyelenggaraan pelayanan informasi publik.
 Menjadi data dukung pelaksanaan keterbukaan informasi publik.

+ Memberikan informasi mengenai kondisi permohonan informasi publik selama
periode pelaporan.

Laporan ini mencakup sarana dan prasarana layanan, sumber daya pengelola,
anggaran dan penggunaannya, rekap pelayanan informasi publik, jenis informasi yang
diajukan, serta penanganan permohonan, keberatan, dan sengketa informasi selama
Tahun 2025.



BAB Il — SARANA DAN PRASARANA

Dalam mendukung pelayanan informasi publik, Kelurahan Bangka menggunakan
sarana dan prasarana pelayanan pemerintahan yang tersedia pada kantor kelurahan serta
kanal komunikasi yang digunakan untuk penyampaian informasi kepada masyarakat.

No. | Sarana/Prasarana Kondisi/Keterangan 1

1 Ruang/meja pelayanan Tersedia dan digunakan untuk pelayanan
masyarakat

2 Papan/media informasi Digunakan untuk penyampaian informasi
kepada masyarakat

3 Formulir permohonan informasi Disediakan sesuai kebutuhan pelayanan

4 Media digital/website/kanal resmi Digunakan untuk penyebarluasan
informasi publik sesuai kewenangan

5 Media sosial resmi Digunakan sebagai media penyampaian
informasi kegiatan dan layanan .

6 Perangkat komputer dan internet Mendukung administrasi dan dokumentasi
pelayanan

7 Arsip/dokumentasi pelayanan Disimpan sebagai bahan administrasi dan
penelusuran layanan

Catatan: rincian sarana dan prasarana dapat disesuaikan dengan kondisi nyata di
Kelurahan Bangka pada Tahun 2025.



BAB ill - SUMBER DAYA PENGELOLA INFORMASI

Pengelolaan layanan informasi publik pada Kelurahan Bangka dilaksanakan dalam
struktur pengelolaan PPID sesuai ketentuan yang berlaku di lingkungan Pemerintah
Provinsi DKI Jakarta.

No. | Unsur Pengelola Peran/Tugas
1 Atasan PPID / Lurah Memberikan arahan, pengawasan, dan

pengesahan terkait pelaksanaan layanan
informasi publik

2 PPID/Petugas Pengelola Menerima, mengelola, mendokumentasikan,
Informasi dan menindaklanjuti pelayanan informasi
sesuai kewenangan
3 Pelaksana/Unit terkait Menyediakan atau memberikan data/informasi

sesuai tugas dan kewenangan

Pengelolaan informasi dilakukan dengan memperhatikan ketepatan informasi,
kewenangan penyedia informasi, pencatatan permohonan, serta dokumentasi pelayanan.
Dalam hal terdapat permohonan informasi, petugas melakukan pencatatan dan koordinasi
dengan unit terkait sesuai jenis informasi yang dimohonkan.

Struktur/Surat Keputusan atau dokumen penetapan pengelola PPID dapat
dilampirkan sebagai dokumen pendukung laporan ini apabila tersedia.



BAB IV — ANGGARAN DAN PENGGUNAANNYA

Pelaksanaan pelayanan informasi publik pada Kelurahan Bangka didukung oleh
sarana, prasarana, dan sumber daya yang tersedia dalam pelaksanaan tugas

pemerintahan kelurahan.

No. | Komponen

Keterangan Tahun 2025 '

1 Anggaran khusus pelayanan
informasi publik

Tidak terdapat anggaran khusus yang
dipisahkan secara tersendiri / nihil, apabila
sesuai kondisi administrasi

2 Operasional sarana Menggunakan sarana operasional yang
pelayanan tersedia pada unit kerja

3 Dokumentasi dan Dilaksanakan melalui sarana komunikasi dan
penyebarluasan informasi media resmi yang tersedia

4 Penggunaan anggaran Tidak terdapat laporan penggunaan anggaran

khusus PPID yang terpisah, apabila memang
tidak tersedia




BAB V — REKAP PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Berdasarkan penelusuran administrasi pelayanan informasi publik yang tersedia
pada Kelurahan Bangka, selama Tahun 2025 tidak terdapat permohonan informasi publik
yang diterima, baik secara online maupun offline.

No. | Uraian Jumlah
1 Permohonan Informasi Publik diterima 0 (Nihil)
2 Permohonan melalui online 0 (Nihil)
3 Permohonan melalui offline 0 (Nihil)
4 Permohonan yang dipenuhi/dilayani 0 (Nihil)
5 Permohonan yang ditolak 0 (Nihil)
6 Permohonan yang masih dalam proses 0 (Nihil)
7 Pengajuan keberatan 0 (Nihil) ]
8 Sengketa informasi publik 0 (Nihil)




BAB VI —JENIS INFORMASI PUBLIK YANG DIAJUKAN

Karena selama Tahun 2025 tidak terdapat permohonan informasi publik yang
diterima, maka tidak terdapat jenis informasi publik yang diajukan oleh pemohon informasi

kepada Kelurahan Bangka.

. . . Jumlah

No. Jenis Informasi yang Dimohon Permohonan Keterangan

1 Informasi berkala 0 Nihil

2 Informasi serta-merta 0 Nihil

3 Informasi setiap saat 0 Nihil

4 Informasi lainnya sesuai 0 Nihil
permohonan

Selama Tahun 2025 tidak terdapat permohonan informasi publik yang ditolak karena tidak

terdapat permohonan informasi publik yang diterima.

Selama Tahun 2025 tidak terdapat pengajuan keberatan atas pelayanan informasi publik

maupun sengketa informasi publik yang tercatat pada Kelurahan Bangka.




BAB VII - EVALUASI DAN PENUTUP

Pelaksanaan pelayanan informasi publik Tahun 2025 pada Kelurahan Bangka
secara administratif tetap didukung melalui penyediaan sarana pelayanan, pengelolaan
informasi, serta dokumentasi yang tersedia. Tidak adanya permohonan informasi publik
selama periode pelaporan menyebabkan tidak terdapat transaksi pelayanan informasi yang
perlu direkap secara individual.

Untuk peningkatan kualitas layanan, pengelolaan administrasi informasi publik perlu
dilakukan secara tertib dan berkelanjutan, termasuk memastikan tersedianya kanal
permohonan, register pelayanan, dokumentasi, serta pembaruan informasi publik sesuai
kewenangan.

Berdasarkan hasil penelusuran administrasi, selama Tahun 2025 Kelurahan
Bangka tidak menerima permohonan informasi publik, baik secara online maupun offline.
Jumlah permohonan informasi publik, permohonan yang ditolak, pengajuan keberatan, dan
sengketa informasi tercatat nihil (0), sepanjang sesuai dengan dokumen dan register
pelayanan yang tersedia.

Demikian Laporan Akses Layanan Informasi Publik Kelurahan Bangka Tahun 2025
ini dibuat sebagai dokumentasi pelaksanaan pelayanan informasi publik dan bahan
pendukung evaluasi keterbukaan informasi publik.

Jakarta, 11 September 2026

ATASAN PPID / KEPALA BADAN PUBLIK
KELURAHAN BANGKA

Firdaus$ tawy Rois
NIP197802101996121001



LAMPIRAN — DAFTAR DOKUMEN PENDUKUNG

=z

| Pendukung

Dokumen

Status/Keterangan

Struktur/peneta
pan PPID atau
pengelola
informasi

hitps://drive.google.com/file/d/15 nGKCg2AseoiXFRhzCbHTgX
XhN_ wNik/view?usp=sharing

Dokumentasi
sarana dan
prasarana
pelayanan

Register/Rekap
Permohonan
Informasi
Publik Tahun
2025

Nihil (0 permohonan), apabila sesuai hasil penelusuran

Surat
Keterangan
Tidak Pernah
Ada
Permohonan
Informasi
Publik Tahun
2025

hitps://drive.google.com/file/d/1vifOiLKI0ZRS9Sc6ZGIYHrRJPxUf
Xc 7/view?usp=sharing

Daftar
Informasi
Publik yang
tersedia

Lampirkan sesuai daftar yang dimiliki

Dokumentasi
kanal/media
penyebarluasa
n informasi

48!
Memagrey Pl WIoyon Prasicsl Ky noms

®

Dokumen
anggaran/peng
gunaan
anggaran
terkait layanan
informasi

Tidak ada

Catatan: laporan ini merupakan format siap edit. Nama pejabat, nomor surat, periode,
sarana, struktur PPID, anggaran, dan bukti penyampaian harus disesuaikan dengan
dokumen resmi Kelurahan Bangka.



